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The new full service contracts from Fliegl - everything from a 
single source 

 

Making service times and costs predictable, reducing downtimes, minimising the risk of failure - 

full service contracts do all this. For the first time, Fliegl is now offering various options from which 

customers can choose or put together the best package for them.  

 

"With the introduction of the Full Service programme, we have reached another milestone in 

optimally meeting the needs of our customers," says Florian Schaller, Product Manager of the 

service programme. And he adds: "We can now broaden our product range even further and fulfil 

the increasing requirements of our customers in the best possible way." For example, service 

contracts are usually requested by fleet operators in tenders for new vehicles, as they enable full 

cost control and predictability of the TCO over the entire contract period.   

 
 

 

Fliegl customers from the haulage industry can now choose between different service packages 

for new vehicles and combine them to create an "all-round carefree package". The maintenance 

package includes all regular maintenance for trailers as well as a Europe-wide breakdown service 

via the ADAC. The wear package also covers, for example, the replacement of brake discs and 

pads due to wear.  

 

A further service package covers the HU and SP, and the load securing certificate belonging to 

the vehicle is also renewed annually. The extended breakdown service here includes the towing 

costs in the event of a breakdown.  

 

Tyre defects are still one of the most frequent causes of failure in the transport business. With the 

two tyre packages, Fliegl has an eye on the problem and has solutions ready: The basic tyre 

package includes a six-monthly check of all tyres as well as wear-related replacement with tyres 
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from international manufacturers. In addition to the check, the premium tyre package includes 

replacement with branded tyres from European manufacturers.  

 

Customers can choose one or more of the service packages when purchasing a new vehicle. The 

term is 12, 24, 36 or 48 months; the maintenance packages can be selected for the curtainsider, 

dropside, building materials and platform semi-trailer product ranges. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INNOVATING FOR YOU – Mehr als nur ein Slogan 

 

Das Unternehmen wurde 1991 von Helmut Fliegl in Triptis/Thüringen gegründet. Auf dem Gelände eines 

ehemaligen landwirtschaftlichen Instandsetzungswerkes für Achsen und Lenkungen hat sich mittlerweile einer 

der größten Serienhersteller von Nutzfahrzeugen in Europa entwickelt. Im Jahr 2005 wurde mit der Eröffnung 

von „Werk II“ eine der modernsten Produktionsstätten für Planensattelauflieger, Containerchassis und 

Sattelkipper in Dienst gestellt. Die Produktkapazität in Werk II – in Verbindung mit äußerst geringen 

Produktionszeiten – garantiert, das Fliegl als Großserienhersteller seine Produkte europaweit erfolgreich 

vermarkten kann. Gleichzeitig stellen die modernen Produktionsanlagen in „Werk I“ sicher, dass auch der 

Sonderfahrzeugbau oder auftragsbezogene Individualanfertigungen weiterhin zuverlässig hergestellt werden. 

Dem gesamten Unternehmen liegt eine nachhaltige Produktphilosophie zugrunde. Strom wird über 

Photovoltaik und ein Blockheizkraftwerk erzeugt, die Überschüsse werden in das öffentliche Netz eingespeist. 

Dank dieser und vieler weiterer Maßnahmen – Energieeffizienz in der Lackierung, komplette LED-

Beleuchtung, Einsatz von Rekuperation im Hochregallager – wurde das Unternehmen schon 2016 mit dem 

deutschen Nachhaltigkeitspreis ausgezeichnet. Das komplette Angebot der Fliegl Fahrzeugbau GmbH ist 

rund um die Uhr online unter www.fliegl-trailer.de verfügbar.  
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